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Att vara anstalld hos Erillisverkot skapar vardagligt ansvar

For Erillisverkot, som ett statligt specialforetag, &r ansvar och réattvisa grundlaggande verksamhetsvillkor och en del
av foretagskulturen. Var verksamhet grundar sig pa principer som bade personal och intressenter kan lita pa. Vi
forvantas utfora var speciella uppgift med sarskilt hog kvalitet och beakta alla aspekter av ansvar i var verksamhet.
Formagan att férnya baserat pa hallbar utveckling &r en viktig del av verksamheten i var féranderliga verksamhets-
milj6. Endast ansvarsfullt drivande foretag och arbetsgemenskaper lyckas.

Var kundbas bestar av myndigheter och organisationer som &r avgorande for att tillhandahalla sékerhet och trygg-
het. Erillisverkots etiska riktlinjer ar en samling av vara grundldggande principer for gott affarsbeteende och de me-
toder vi foljer. Gruppen har dven publicerat omfattande interna policyer och instruktioner. Dessutom har vi skapat
var egen uppsattning av etiska standarder for leverantorer (Supplier Code of Conduct). Genom att kombinera var
egen karnkompetens med de basta operatorerna skapar vi trygghet som gagnar samhallet. Vi fortjanar kundernas,
arbetsgemenskapens, dgarens, leverantdrernas och samhallets fortroende nér vi fattar ansvarsfulla beslut varje
dag. Sakerheten gor vi tillsammans.

Timo Lehtimaki

Verkstallande direktor

1. VAra varderingar guidar oss i var verksamhet

Vart satt att arbeta i arbetsgemenskapen och med kunder och samarbetspartners grundar sig pa vara vérderingar.
Vérderingar védgleder oss att agera ansvarsfullt.

Ansvar ar ett av vara karnvarden och ett viktigt begrepp inom Erillisverkot. Var definition av ansvar innefattar drift-
sakerhet, kontinuitet och kostnadseffektivitet, respekt for manniskor och miljé samt oavbruten service. Du utfor var
unika uppgift som anstalld i Erillisverkot, genom att representera vart foretag, och fungera som kommunikator utat.
Du maste darfor félja vara operativa riktlinjer och agera som en respektfull gruppmedlem. | din professionella krets,
tillsammans med kunder och partners, skapar du natverk, letar efter nya synpunkter och skapar nya idéer.

| din roll delar du aktivt information och know-how samtidigt som du uppratthaller sakerhets- och sekretessstandar-
der och kommunicerar pa ett begripligt satt. Du bygger ett 6msesidigt fértroende mellan medarbetare, stat, kunder
och samhaille, samt gentemot var verksamhet och personal, genom 6ppet samarbete, interaktion och kommunikat-
ion. Du ar oppen for olika synpunkter och konstruktiv feedback. Du hanterar konfidentiella &renden samtidigt som
du skyddar alla parters integritet.

2. Bra styrning i naringslivet

Vi féljer god forvaltning i vart arbete. Den definierar ocksa relationer med intressenter. Grunden é&r de lagar som styr
var verksamhet.

Nar du arbetar med kunder och partners foljer du god forvaltning. God forvaltning reglerar verksamhet enligt olika
lagar, sdsom aktiebolagslagen och lagen om verksamheten i den offentliga férvaltningens sakerhetsnat samt of-
fentlig forvaltnings allmanna lagar vid utférande av offentliga forvaltningsuppgifter. Dessutom géller Erillisverkots
etiska operativa riktlinjer for alla bolagets anstéllda, vilka kompletteras med policyer och instruktioner som specifi-
cerar olika omraden, sdsom principerna som definieras av dgarkontroll.

Att agera enligt god forvaltning ar att folja lagar, verksamhetsprinciper, policyer och instruktioner i dina beslut samt
att identifiera och rapportera effekter i den dagliga verksamheten.
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Som en anstalld pa Erillisverkot ar du

e en palitlig samarbets- och avtalspartner. Din verksamhet planeras och styrs av kundernas behov. Du up-
phandlar om vara tjanster i enlighet med upphandlingslagstiftningen

e engagerad i att bekdmpa mot svartarbete, sasom penningtvétt och korruption, inklusive utpressning och
mutor.

2. Statens mal for var verksamhet

Malet for statens dgarpolitik &r att na det basta méjliga samlade sociala och ekonomiska nytta, dven med beak-
tande av verksamhetens sociala, regionala och miljcméssiga effekter. Nar maluppfyllelsen utvarderas bestams hur
och till vilka kostnader foretaget fullgor sitt samhallsuppdrag. Statens mal ar att statligt &gda foretag ska vara ban-
brytare i omstallningen till en koldioxidneutral cirkular ekonomi, utnyttja digitalisering och ta ansvar. En del av var
verksamhet sker pa den kommersiella marknaden och vissa av vara tjdnster stravar inte efter vinst. Dessa icke-
kommersiella serviceuppgifter produceras ocksd samhallsekonomiskt kostnadseffektivt med hansyn till milj6-, kli-
mat- och sociala effekter.

3. Hantering av interaktionssituationer

Vi agerar rattvist i interaktionssituationer. Diskriminering och korruption kan ocksa vara dolda. Sa det &r viktigt att
vara uppmarksam.

Du agerar respektfullt, rattvist och véanligt i alla interaktionssituationer. Du &r inte berusad pa jobbet. Nar du arbetar
pa Erillisverkot respekterar du internationellt erkanda manskliga rattigheter. Vi diskriminerar inte nagon pa grund av
alder, kon, ursprung, medborgarskap, sprak, religion, overtygelse, asikter, politisk aktivitet, facklig verksamhet, fa-
miljerelationer, halsotillstand, funktionshinder, sexuell I1aggning eller ndgon annan anledning relaterade till person.
Om du mérker nagot sadant ingriper du effektivt och berattar for din forman eller vid behov via aviseringskanalen.

3. Gastfrihet

N&r du tillhandahaller gastfrihet till myndigheterna ska du se till att den erbjudna férménen Gverensstdmmer med
myndigheternas anvisningar om mottagande av gastfrihet samt med den sérskilda lagstiftningen for tjansteman.
Né&r du samarbetar med partners maste du anvéanda rimligt omdome. Erbjud eller acceptera inte gastfrihet som kan
leda till ett beroendeférhallande eller en forvantan pa tjanster i gengald.

3.2. Rese- och logikostnader

Nar du deltar i en seminarieresa eller liknande arrangerad av en partner, betalar Erillisverkot kostnaderna for resor
och logi. Att delta i en arbetsresa kraver det alltid ett affarsmassigt skél och godkannande fran din handledare.

3.3. ldentifiera korruption och mutor

Vi accepterar inte svart ekonomi nagon form. Korruption och mutor &r férbjudna. Det innebéar att du inte ger, kréver,
accepterar eller far en ekonomisk eller annan forman som paverkar det objektiva och opartiska utférandet av dina
arbetsuppgifter. Nar du deltar i upphandlingen eller upphandlingsprocessen far du inte ta emot orimligt bemé&tande
eller gavor fran leverantérer. | gengéld ska du inte erbjuda orimlig géstfrihet, sarskilt inte nar upphandlingsproces-
sen pagar. | det har fallet maste du till exempel noga 6vervaga om du skulle planera ett lunchmote med en tjanste-
leverantor som deltar i upphandlingen.
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3.4. Sponsring

Erillisverkot sponsrar inte sport, kultur eller politiska aktiviteter. Sponsring innebar att ekonomiskt stddja evene-
mang, tillfallen, aktiviteter eller en person/grupp. Detta géller dven tillhandahallande av tjdnster och produkter till en
individ eller grupp.

3.5. Erillisverkot som referens

Erillisverkots affarsfunktion och gemensamma tjanster ska beakta fordelarna med att fungera som referens och
begrénsa anvandningen av foretagets namn och omfattningen av att fungera som referens genom avtal. Att agera
som referens inom sakerhetsnatverksbranschen ar inte tillradligt. Att vara referens antecknas i kontraktet och inne-
hallet i dokument avtalas med verksamhetsrepresentanter och kommunikationsavdelning. Vi vill sékerstélla att vart
overgripande budskap forblir konsekvent, och vid behov kan vi ingripa i obehoriga referenser.

4. Tahand om koncernens egendom
Vi litar pa dig. Se till att dina handlingar é&r pélitliga och ansvarsfulla.

Att ta hand om koncernens egendom innebér att du omsorgsfullt hanterar koncernens medel, lokaler, utrustning
och immateriella rattigheter i ditt arbete. Immateriella rattigheter betyder till exempel upphovsratts-, patent- och
varumarkesrattigheter och i vid mening dven foretagshemligheter.

4. Dataskydd

| ditt arbete skyddar du innehallet i konfidentiell information fran utomstaende. Detta innebér datakonfidentialitet
och sekretess, ofordanderlighet av data (dataintegritet och anvéndbarhet) och sdkra den oavbrutna driften av in-
formationssystem under alla omstandigheter. | processen att hantera koncernens sékerhets- och riskhantering be-
skrivs sakerhetens nyckelbegrepp och ansvar. Denna process inkluderar dven nédvandiga séakerhetsinstruktioner
for personal och samarbetspartners.

Nér du hanterar information fran kunder och partners tar du hand om konfidentialitet. Konfidentiell information om
kunderna far inte lamnas ut till utomstaende. Du haller resultaten av uppdragen konfidentiella, savida de inte ar of-
fentliga eller kunden har gett tillstand att offentliggéra dem. Om uppdraget kraver strangare sekretess an vanligt
avtalar ni om det separat skriftligen.

5. Rattvistiarbetsgemenskapen

Vi behandlar varandra lika i arbetsgemenskapen. Vi tar hand om balansen mellan arbete och fritid och din profession-
ella utveckling.

Vi vill att personalen ska uppskatta att vara en del av var arbetsgemenskap. | var arbetsgemenskap behandlar du
andra rattvist, vanligt och lika och kommer 6verens med alla. "Saker argumenterar, inte manniskor". Du bidrar till en
halsosam arbetsgemenskap och dess stdmning. Ta med en kollega och sok expertutldtanden i samarbete for att
bilda en heltackande helhetsbild och for att hjalpa beslutsfattande.

Erillisverkot stodjer balansen mellan arbetsliv och fritid. "Med oss kan du paverka ditt arbete, din professionella ut-
veckling och din framtid" - &r ett av foretagets Employer Value Proposition. Erillisverkot erbjuder olika alternativ for
att stodja sin personal att utbilda sig.

| allmanhet annonseras lediga tjanster offentligt internt och/eller externt. Den anstallde véljs till tjdnsten utifran
kvalifikationer, utbildningskrav och lamplighet for tjansten. Alla vara anstéllda genomgar en sakerhetsutredning
enligt sdkerhetsutredningslagen. Lonen baseras pa arbetsuppgifternas krav och prestation i uppgiften.
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6. Var paverkan pa miljé och klimat
Klimatférdndringar beaktas i vart arbete. N&r vi alla gér béttre val kan vi férédndra vérlden.

Erillisverkots insatser for att minska miljo- och klimatpaverkan &r fokuserade pa klimat, energi och avfall. Det ar
viktigt att inse att var verksamhet har en indirekt paverkan pa naturens mangfald, t.ex. biologiska mangfalden.

Miljomassig hallbarhet &r vad du tar hansyn till i din verksamhet
e eget och dven kunders behov av att minska koldioxidavtrycket och
e hallbara utvecklingsmal som ska genomforas under flera ar.

Vi vill lamna en bra livsmiljé fér kommande generationer. Erillisverkot vill framja koldioxidneutralitet och stddja
samhadllets insatser i detta mal. Det sker genom att utveckla var verksamhets energieffektivitet, laga utslapp, av-
fallsutnyttjande och cirkular ekonomi. D& kan vi erbjuda mer hallbara digitala tjanster till vara kunder. Med hjélp av
vara tjanster kan vara kunder ocksa verka mer resursmassigt och med mindre belastning pa klimatet.

Du kommer att kdnna igen miljopaverkan och mojligheter att minska dem i ditt dagliga arbete. | dina arbetsuppgif-
ter tar du hansyn till miljopaverkan, till exempel genom att soka information om CO2-utslapp och energiférbrukning
for den produkt/tjanst som ska kopas fran leverantoren.

6.1. Anpassning till klimatférandringen

Klimatforandring ar en del av var vardag. Anpassning ar en forberedelse for tilltagande extrema vaderforhallanden,
som starka vindar och kraftiga regn eller langvariga varmebdljor. Genom att stddja Erillisverkots miljo- och kli-
matatgarder uppmuntrar du véra partners genom ditt eget exempel att anvédnda och utveckla |6sningar som belas-
tar miljon mindre. Vilket mojliggor vart mal om koldioxidneutralitet 2035.

7. Anmalan om fel

Styrelsen for Erillisverkot godkanner de etiska riktlinjer for personalen. Implementeringen av riktlinjer utvarderas
regelbundet och uppdateras vid behov. Om du misstanker beteende som bryter mot dessa riktlinjer, rapportera om
det omedelbart till din chef, ledning eller, om nédvandigt, till den oberoende rapporteringskanal som anvands av
personal och tredje part: https://wwwe.erillisverkot.fi/vaarinkaytosepailyn-ilmoittaminen/ (pa finska). Misstankar
om verksamhet som strider mot riktlinjer utreds med respekt for integritetsskyddet.
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